13
@V\CDA.

NYKOBING F. BOLIGSELSKAB g <(

Z

..det naturlige valg

Afdeling 11 - Lindeveenget og Vendsysselvej

Referat af afdelingsmgde den 7. september 2020

Deltagere fra boligselskabet Formand for organisationsbestyrelsen Robert Madsen,
ejendomsfunktionaerer Semir Nikontovic samt Lis Bentin og Kate
Petersen fra administrationen

Dirigent / Madeleder Lis Bentin

Velkomst

Formand for organisationsbestyrelsen Robert Madsen bgd velkommen til beboere og gvrige
deltagere.

Lis Bentin bgd ogsa velkommen og indledte mgdet med en kort status pa "Rigets tilstand i
Nykgbing F. Boligselskab. Det har veeret et specielt fgrste halvar af 2020 med Corona, men
driften er opretholdt - dog med begraenset beboerservice og indfarte forholdsregler. Fokus
er: ét boligselskab, vi taenker helhed og har et fzelles ansvar. Derudover fokus pa
omkostninger og holde huslejerne i ro.

Nykgbing F. Boligselskab er blandt regionens mest effektive boligselskaber, hvor den
gennemsnitlige effektivitet for vores afdelinger er 99 pct. mod region Sjzellands gennemsnit
pd 83 pct. Dette skal ses i sammenhaeng med, at ingen beboere i boligselskabet pr. 1. januar
2020/2021 betaler mere i husleje, end de gjorde 1. januar 2013. Pa trods af dette resultat
hviler vi ikke pa laurbaerrene, men holder fortsat fokus. Dog forventes det ikke, at vi kan
blive ved med at holde huslejerne i ro de kommende ar.

Vi har mange stgrre projekter i gang, herunder nybyggeri pd Cypernparken, hvor der var
indflytning 15. maj / 1. juni 2020, Bryghusparken, hvor der er indflytning 14. august / 1.
september 2020 samt Stengade/Sundbystraede med forventet indflytning ultimo 2021 /
primo 2022. Herudover renoveringer i afdelingerne 4, 5, 6, 7, 13, 23 og 35. Herudover
fusionerer vi med Guldborgsund Boligselskab og kgber ejendommen Gl. Toldbod 29 - begge
pr. 1. januar 2021. Det kraever prioritering, da vi fortsat er en lille administration.

Alle kaemper en brav kamp i hverdagen. Vi har fokus pa beboerne og pa at ggre vores
bedste.

Opfordringen er:

Efterlev husordensreglerne sa klager undgas - ga i respektfuld dialog med din nabo,
inden du skriver til boligselskabet - vi kan ikke |lgse nabostridigheder.

e Brug den naeste container, hvis den fgrste er fyldt, og husk at sld papkasser sammen,
sa de kan vaere i containeren.

o Laeg ikke reklamer pd postkassen - de skal i papircontaineren.

e Var opmaerksom, ndr du ryger, har taendt stearinlys m.v., hvor der bruges ild - det
handler om alles sikkerhed.
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e Bygninger/opgange og udearealer er fxlles "eje” og ikke en del af boligen, som du
rader over. Det er derfor ikke tilladt at saette “ting” op pa bygningen samt at opsaette
antenner, krukker, planter i eksisterende bede, haveskulpturer, havenisser,
julebelysning pa bygninger/rundt om vinduer etc.

e Det er tilladt at holde fugle, fisk og andre smadyr, der naturligt bor i bure eller
akvarier, dog i begreenset omfang - max. 1-2 dyr.

» Hold opgangsdgre lukkede for at undgd rotter indendgrs.

e Vaer opmaerksom pa, at der ikke opstar vandskader i boligen. Det er beboeren, som
skal deekke udgift til udbedring, hvis vandskaden skyldes beboeradfaerd - og husk at
tegne en indboforsikring inkl. ansvar.

e Ring ikke til Falck, hvis du har mistet dine nggler eller ngglen er knaekket i dgren, du
har I8st dig ude etc. Du skal i stedet kontakte |&sesmed (kontaktoplysninger senere i
referatet).

s Brug hjemmesiden nfbo.dk — hvor der er nyttige informationer - derudover bliver
referater fra afdelingsmgdet lagt pa afdelingens hjemmeside. Hvis der er beboere,
som gnsker referatet pd papir, er beboerne velkomne til at kontakte
ejendomsfunktionaererne eller administrationen.

Vaskerier

Der blev i 2017 indfgrt lovkrav om egenkontrol, hvor boligselskabet skal vurdere, om det
vil vaere hensigtsmaessigt at konkurrenceudsaette forretningsomrader.

Vaskerier har veeret et fokusomrade, da det ikke er boligselskabets kerneomrade at drive
vaskerier - det er der andre, som er dygtigere til.

Boligselskabet har fet Nortec TotalCare til at gennemga vores vaskerier i afdelingerne 1,
3,4,5, 6,11, 13, 35, 36 og 37, og vi er i gang med at oprette aftale p3 bl.a. jeres
afdeling.

Beskrivelse af aftale med Nortec:

Nortec sorger for
o Stiller maskiner og udstyr til radighed
Servicerer og vedligeholder maskinerne
Udskifter maskiner, nar det skgnnes ngdvendigt
Udfgrer beboerservice i tidsrummet 08.00 — 20.00
Holder udstyret forsikret
Afholder udgifter til doseringsanlzeg og vaskemidler
Afholder udgift til etablering af internetforbindelse
Giver beboerne mulighed for selv at fylde penge pa vaskechip

Afdelingens forpligtelser
¢ Stiller lokaler og installationer til radighed
¢ Afholder udgifter til el og vand
e Ejendomsfunktionaerer udskifter dunke med vaskemidler
e Ejendomsfunktionaerer koder og udleverer vaskebrikker
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Beboermuligheder/tilgaengelighed
o Abent for fri brugersupport, vejledning og handtering af service pa alle ugens 7
dage fra 08.00 - 20.00, hele aret rundt
Servicebesgg sker indenfor 8 arbejdstimer
Akutservice udfgres samme dag
Der anvendes kun originale reservedele
E-vaskeri udviklet til bAde smartphone og PC
P& E-vaskeri er der mulighed for at:
o Booke vasketider
Tjekke saldo og forbrug
Se ledige maskiner og evt. restvasketid pa de maskiner, der kgrer
Se priser og abningstider
Fejimelde og bestille service

O 0 0O

Afdeling 11’s aendringer i vaskeriet:
e 5 nye vaskemaskiner til 7 kg. tgj
o Vaskeprisen andres til 12 kr. inkl. vaskemidler (i dag 15 kr.)
e Eksisterende 4 vaskemaskiner til 7 kg. tgj genbruges
o Vaskeprisen andres til 12 kr. inkl. vaskemidler (i dag 15 kr.)
o Eksisterende 6 tgrretumblere genbruges (3 stk. T5190 og 3 stk. T5250)
o Tgrreprisen andres til 3 kr./10 min. for T5190 (i dag 5 kr./10 min.)
o Tarreprisen aendres til 4,66 kr./10 min. for T5250 (i dag 5 kr./10 min.)
e Ny central betalingsenhed/Flextouch

Vi har indhentet reference fra FAB Odense, som roser Nortec TotalCare for et suveraent
produkt, et professionelt setup, der kgrer, og der er styr pa det.

FN’s verdensmél

Boligselskabet har fokus pa FN’s verdensmal, herunder baeredygtighed - Almene boliger
er fadt til at levere pa verdensmalene. Det handler om at udvise alment samfundsansvar,
som en del af vores DNA. Vi gnsker med en beaeredygtighedspolitik at bidrage til at se
jordkloden som et hele, og vi vil — hele tiden og i alt, hvad vi ggr - have baeredygtigheden
som mal - hvis vi alle hver iseer bliver klar over, hvad vores vaner betyder for det globale
miljg, sa kan vi tage stilling og andre pa darlige vaner. Vi vil og skal udfordre vores
vaner.

Boligselskabets baeredygtighedspolitik:

Socialt

o Vi vil skabe gode rammer for livet i og mellem boligerne - bade i nye og aldre
afdelinger. Hjemmet er mere end en bolig, hjemmet straekker sig ud i
afdelingen, derfor er trivsel og det sociale feellesskab i afdelingerne hgjt
prioriteret.

Miljo

o Miljget er et faelles ansvar, og vi skal alle vaesrne om det. Det er derfor vigtigt at
vaelge miljgrigtige Igsninger. Som boligselskab har vi mulighed for at ggre en
maerkbar forskel - b8de med store og mange sma tiltag.
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dkonomi

o Vilaegger veegt pd at sikre gode og sunde boliger til rimelige priser. Alle
lasninger skal vaere gkonomisk forsvarlige for at veere beaeredygtige. Det er
derfor vigtigt med totalgkonomiske beregninger for drift og vedligehold af savel
eksisterende som nye Igsninger.

Boligselskabet har fglgende fokusomrader, der arbejdes pa:
e Forbrugsmalere pa vand - afdelingen har maling af koldt og varmt vand
Ladestander til el-biler - boligselskabet afventer udvikling pa8 omradet
Udbrede tanken om delegkonomi, herunder genbrug/byttecentraler/Idnevaerktgj
Minimere brugen af plastic
Minimere papir og mapper
Udendgrsbelysning slukker samtidig med kommunens belysning
Fibernet — vi er i dialog med leverandgr

e © © o o o

Vi har et fantastisk boligselskab, vi alle kan vaere stolte af. Pas pa det — hjaelp os med at
holde omraderne rene - vi traekker alle pd samme hammel - hjeelp til selvhjeelp. Fokuser p8
alt det positive - det ggr hverdagen nemmere og sjovere ©

1. Valg af dirigent

Lis Bentin blev valgt som dirigent og konstaterede, at indkaldelse med dagsorden og diverse
materialer er blevet udsendt rettidigt til beboerne.

2. Valg af stemmetallere

Ejendomsfunktionaerer Semir Nikontovic og Kate Petersen fra administrationen blev valgt til
stemmetaellere.

3. Fremlaeggelse af beretning for perioden september 2019 til september 2020
Robert Madsen fremlagde afdelingens beretning, som er vedlagt referatet.

Beretningen blev herefter godkendt.

4. Godkendelse af afdelingsbestyrelsens regnskab for rddighedsbelgb for 2019
Lis Bentin fremlagde regnskabet for radighedsbelgb for 2019.

Regnskabet blev herefter godkendt.

5. Godkendelse af afdelingens driftsbudget for 2021

Kate Petersen fremlagde budgettet for 2021, som viser en uzendret husleje.

Budgettet blev herefter godkendt.

6. Behandling af eventuelt indkomne forslag

Forslag 1

Vaskerier — brug af eget vaskemiddel
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Vaskemaskinerne i feellesvaskeriet er selvdoserende med vaskemiddel, men en del beboere
benytter deres eget vaskemiddel. Det betyder, at der overdoseres sabe, hvilket skader
miljpet og gdelaagger maskinerne.

Jeg stiller derfor forslag om, at der i husordensreglerne indfgjes:

Folg afdelingens regler for brug af vaskeri

o Vaskeriet er kun for afdelingens beboere, det vil sige, at det ikke er tilladt at vaske for
andre

Ved vask udover 30 maskiner pr. m8ned er prisen 100 kr. pr. vask

Vask ikke gulvtaepper og lgbere

Start senest 15 minutter efter din vaskeperiodes begyndelse

Maskinerne er selvdoserende med vaskemiddel — derfor er det ikke tilladt at komme
eget vaskepulver i maskinen

Forslagsstiller: Charlotte Gardred, Lindevaenget 14, 2. tv.

Bemaerkninger fra Administrationen: Hvis forslaget bliver vedtaget, vil det blive indfgjet i
afdelingens husordensregler. Der vil p& mgdet blive givet en naermere orientering om
afdelingens vaskeri.

Forslaget blev vedtaget.

Der var kritik af det nuvaerende vaskemiddel, hvor hvidt tgj bliver grt. Lis Bentin undersgger
typen af vaskemiddel hos ny vaskerileverandar.

Herudover fortalte flere beboer, at Dr. Bechmanns Aktiv-Hvid klude med fordel kunne
benyttes i maskine for at holde tgjet hvidt i stedet for at bruge eget vaskemiddel. Dr.
Bechmanns produkter, herunder Aktiv-Hvid kludene kan kgbes i de fleste dagligvarebutikker.
Forslag 2

Centrifuge

Da vi kun har en vaskemaskine tilbage, der kan centrifugere uden bestilling af vask, foreslar
jeg vi kan fa en separat centrifuge, eller lovning pa, at hvis vaskemaskinen bryder sammen
kan vi fa en ny, der har samme evne.

Forslagsstiller: Dorrit Krogh Pedersen, Lindeveenget 6, st. tv.

Bemazrkninger fra Administrationen: P8 mgdet vil blive orienteret naermere om
vaskerierne.

Forslaget blev ikke vedtaget.
Forslag 3
Torrestativ

Jeg foreslar et tgrrestativ ude pa graesset.
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Forslagsstiller: Dorrit Krogh Pedersen, Lindevaenget 6, st. tv.

Bemaerkninger fra Administrationen: Pa seneste drift og vedligeholdelsesmgde blev
torrestativ pa graesset drgftet - og overgivet til det kommende haveudvalg.

Forslaget overgdr til haveudvalget.

Forslag 4

Lydisolering i kaelderen

Da akustikken er under al kritik i mgdelokalet i keelderen under opgang 10, er det et stort
gnske at fa en fagmand til at Igse dette problem. Der kan f.eks. opsaettes loftsplader af
samme type som i vores opgange. Samtidig m& det vaere relevant med noget tidssvarende
loftsbelysning i lokalet.

Forslagsstiller: Jgrgen Virkelyst, Lindevaenget 10, 3. th.

Bemaerkninger fra Administrationen: Tilsvarende forslag blev stillet ved afdelingsmadet i
2018, hvor det blev nedstemt.

Udgiften til opseetning af lydisolerede loftsplader i mgdelokalet i keelderen under Lindeveenget
10 er ansldet 15.000 kr.

Der er ikke sat penge af i langtidsplanen til at opseette lydisolerede loftsplader, men hvis
forslaget bliver vedtaget, vil det medfgre en huslejestigning, da der budgetmaessigt ikke er
plads til denne ekstraudgift i 2021.

Afdelingsmgdet bgr inden beslutning vurdere behovet for et mgdelokale, herunder at
istandsaette lokalet yderligere, da historikken viser, at der i 2019 har veaeret afholdt 2
bestyrelsesmgder — og indtil videre tilsvarende 2 bestyrelsesmgder i 2020.

Forslaget blev ikke vedtaget.

Forslag 5

Information pé flere sprog

Der er beboere, som har meget svaert ved folge reglerne omkring barnevogn, klapvogn og
sma cykler i opgangene. Derfor gnsker vi nogle papirer pa flere sprog, som vi kan give til
dem, der har sveert ved at overholde reglerne.

Forslagsstiller: Dorrit Krogh Pedersen, Lindevanget 6, st. tv.

Bemaerkninger fra Administrationen: Der er truffet en principbeslutning i boligselskabet
om, at vi kommunikerer pa dansk, da vi har over 20 forskellige nationaliteter i vores
boligselskab. Det er ejendomsfunktionzerernes opgave at sikre, at beboerne ikke satter ting i

opgangene.

Forslaget blev ikke vedtaget.
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Der var pd madet opfordring til, at beboere melder ind til ejendomsfunktionaerer eller
administrationen, hvis naboer ikke overholder husordensreglerne.

Forslag 6
Tilladelse til kat

Jeg vil godt have op som forslag, at vi skal kunne have 1 kat pr. lejlighed og som kun skal
veere en indekat. De (katte) lugter mindre end en kanin eller et marsvin.

Forslagsstiller: Charlotte Carstensen, Lindeveenget 2, 4. th.

Bemeerkninger fra Administrationen: Ifglge husordensreglerne er det ikke tilladt at holde
hund og kat i afdelingen. Hvis forslaget om at holde kat bliver vedtaget, skal beboerne inden
anskaffelsen indhente tilladelse hos boligselskabet. Katten skal vaere gremeerket eller chippet,
vaccineret i forngdent omfang og forsikret, jf. geeldende lovgivning. Katten ma kun faerdes
uden for boligen, hvis katten fgres i snor og under hensyntagen til gvriges faerden i omradet
m.m., jf. ansggning om tilladelse til at holde kat.

Forslaget blev vedtaget.

Husk, at der skal ansgges om at holde kat, fgr kat anskaffes. Ansggningsblanket ligger pa
boligselskabets hjemmeside eller kan fds ved henvendelse til ejendomsfunktionzererne.

7. Valg af medlemmer til afdelingsbestyrelsen og suppleanter

Der var ikke nok, der gnskede at opstille til afdelingsbestyrelsen, derfor er
organisationsbestyrelsen afdelingsbestyrelse.

8. Eventuelt valg af repraesentantskabsmedlemmer
Der var ingen, der gnskede at opstille til repraasentantskabet.
9. Eventuelt

Der var fglgende bemaerkninger fra forsamlingen:

e Der var spgrgsmal til, om afdelingens beboere fortsat kan deltage i de arrangerede
ture med boligselskabets gvrige afdelinger, ndr nu der ingen afdelingsbestyrelse er.
Administrationen sgrger for, at beboere i afdelinger uden afdelingsbestyrelse
modtager invitationer.

¢ Afdelingens radighedsbelgb kan bruges til beboerarrangementer, hvor alle beboere i
afdelingen bliver inviteret. Organisationsbestyrelsen, som er afdelingsbestyrelse, skal
ansgges inden arrangement igangsaettes.

o Beboer gnskede, at boligselskabet gagr noget ved de mange svaler i afdelingen. Svaler
er fredet. Det er et vilkar for naturens gang.

o Cykel er blevet gdelagt i cykelkaelder, hvor dgren ikke var last. Beboeren opfordrer til,
at beboerne husker at lase eller, at der opsaettes smaeklds i stedet.
Ejendomsfunktionaererne fplger op med hensyn til smaekl3s.

e Parkeringsservice aftale vedr. Vendsysselvej 35-43 og Lindevaenget 2-22 blev
etableret i sommeren 2018 i samrdd med afdelingsbestyrelsen, som en udlgber af
klager over, at naboafdelinger benytter afdelingens parkeringspladser. Der var dermed
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ikke plads til, at afdelingens beboere kunne parkere. Aftalen er omtalt i referat fra
afdelingsmgdet 2018 under formandens beretning samt under eventuelt.

e Der var gnske om faste parkeringspladser. Der er i organisationsbestyrelsen truffet en
principbeslutning om, at beboere ikke kan fa faste parkeringspladser med fokus p8 at
give stgrre cirkulation og dermed bedre mulighed for at kunne parkere.

« Der var spgrgsmal til, hvad beboere ggr, hvis toilettet begynder at Igbe i weekenden.
Beboere har mulighed for at lukke pa ballofix, som sidder i kgkkenskab sammen med
gvrig teknik og herefter kontakte ejendomsfunktionaererne mandag morgen.

Herefter takkede Lis Bentin og Robert Madsen afdelingsmgdet for et godt mgde.

s sl Kot a)

—Lis Bentin.. _— Kate Petersen
Dirigent \ Referent

Boligselskabet oplyser fglgende:
e Hvis beboerne far brug for en l18sesmed, tilbyder I8sesmed Anders Jochumsen

oplukning for 495 kr. inkl. moms. Efter kl. 18.00 vil der dog blive lagt 200 kr. oven i -
det vil sige 695 kr. inkl. moms. Telefonnummer til Ldsespecialisten er: 54 81 86 85.

» Beboerne kan ogsa fa et godt tilbud ved kgb af hdrde hvidevarer hos El Centret,

Naestvedvej 66, 4700 Vordingborg. El Centret har telefonnummer 55 34 56 36, hvor
beboerne kan ringe til for tilbud.

Referat til Beboere i afdelingen, ejendomsfunktionaerer, administrationen

Dato: 08.09.2020 Referent: Kate Petersen
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Beretning for perioden september 2019 til september 2020

Afdelingsbestyrelse

Pa afdelingsmadet i 2019 blev der valgt en afdelingsbestyrelse for afdelingen.
Afdelingsbestyrelsen har op til dagens mgde meddelt, at de alle traekker sig/eller ikke
genopstiller. Vi skal derfor have valgt en ny afdelingsbestyrelse - men mere om dette senere.

Den afgaende afdelingsbestyrelse har deltaget i mgde for nye
afdelingsbestyrelsesmedlemmer den 24. oktober 2019, de faelles afdelingsbestyrelsesmgder
den 14, november 2019 og den 11. marts 2020. Derudover i repraesentantskabsmgdet den
10. juni 2020.

Der har i perioden veeret afholdt 3 afdelingsbestyrelsesmgder.

Arrangementer

Bestyrelsen besluttede at arrangere en julefrokost, der dog senere matte aflyses pa grund af
for fa tilmeldinger.

Der har naturligvis vaeret skruet ned for arrangementer pad grund af Corona krisen, men den
16. august deltog 4 beboere fra afdeling 11 i sommerudflugten, der blev arrangeret sammen
med 7 andre afdelinger i boligselskabet. Turen gik i ar til Andelslandsbyen Nyvang i Holbaek.

Renovering
1. 8rs gennemgang:

Der blev afholdt kontrol af mangeludbedring i forbindelse med renoveringen den 1. oktober
2019, men den var ikke omfangsrig nok, derfor blev der afholdt endnu en kontrol af
mangeludbedring den 12. november 2019. Det ser dog ud til, at entreprengren har veeret
god til at fa udbedret manglerne.

I forbindelse med kontrol af mangeludbedring den 12. november 2019 konstaterede vi, at
sanitetsfuger pa badevaerelser bliver mere og mere gule, hvilket vi anmeldte som en
fejl/mangel. Friis Andersen Arkitekter arbejdede videre med at fastleegge, hvem der havde
ansvaret, derfor blev 1. 8rs gennemgangen ikke afsluttet pa davaerende tidspunkt.

Den 17. december 2019 tog Dana Lim prgver af fugerne i tre lejemal, og deres undersggelse
viste, at de gule fuger skyldtes kalk og seebebelaegninger pa overfladen.

Ejendomsfunktionaererne har efterfglgende via EVL, fundet et renggringsmiddel, som kan
renggre fugerne.

Den 24, januar 2020 meddelte Friis Andersen Arkitekter, at alle mangler var udbedret, og 1.
ars gennemgangen kunne dermed afsluttes.

Der er lgbende smating, som vi forventer, der vil vaere frem til 5-8rs gennemgangen. Bl.a.
gulvene i kgkkenet, der skrider, er et tilbagevendende problem, der udbedres Igbende -
derudover spejle, der bliver hvide pa en lille del af overfladen. Entreprengren vil ikke
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umiddelbart udskifte spejlet, derfor har vi bedt om, at 8rsagen til fejlen bliver undersggt
narmere.
Derudover har vi den 18. juni 2020 reklameret over en skrdning ved blok 5, som er faldet

sammen,
Haveplan

Efter aftale med organisationsbestyrelsen samles haveplanen for afdeling 11, 32, 39 og
Oasen. Haveplanen har vaeret udsat pga. Corona krisen.

Energimeaerkning

Energimaerkning af afdelingen er udfart i 2019/2020, og den 4. februar 2020 er der afleveret
energimaerkningsrapporter pa blok 6, Lindevaenget 2-12 - blok 5, Lindevaenget 10-22 og blok
4, Vendsysselvej 31-43 - alle med energimaerke C.

Drift 2020

Folgende er p8 afdelingens drifts- og vedligeholdelsesmgde aftalt udfgrt i Igbet af 2020:

e Rensning af skovlhjul pa ventilationsanleeg - udfart i februar

o Udskiftning af braedder p8 bord og baenkesaet ved petanquebane og ved Lindeveenget 41
- erigang - udfgres i uge 36-37

* Beskeering af beplantning omkring lampepullerter langs blokkene — beskaering foretages i
september

e Opszaetning af informationstavle pa skur ved petanquebane

e Krukker og lignende fjernes ved Lindeveenget 43 - er udfgrt

Vaskeriet

I 2019 besluttede afdelingen at forhgje vaskeprisen pa vaske udover 30 vaske pr. maned, da
man i nogle afdelinger har oplevet beboere, der vasker op til 60 maskiner tgj pa en maned,
hvilket ikke kan veere til eget forbrug. Siden 1. januar 2020 har administrationen opkreevet 2
beboere i afdelingen, der havde vasket mere end 30 vaske.

Til slut vil jeg rette en stor tak til Lis Bentin for hendes kaeampe indsats for boligselskabet. Det
er denne indsats som er baggrunden for de gode resultater ar efter r. Sidst men ikke mindst
ogsa en stor tak til de ejendomsfunktionzerer, der kommer i afdelingen og holder den paent.
Jeg vil bede Semir viderebringe takken til hans kolleger.

Tak for ordet.
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