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Referat af afdelingsmgde den 14. september 2020

Deltagere fra boligselskabet Ejendomsfunktionaer Stig Andersen samt Lis Bentin, Kent van Heesch og
Kate Petersen fra administrationen

Dirigent / Madeleder Lis Bentin

Velkomst

Formand Lene Meldgaard bgd velkommen til beboere og gvrige deltagere.

Lis Bentin bgd ogsad velkommen og indledte mgdet med en kort status pa "Rigets tilstand i
Nykgbing F. Boligselskab. Det har vaeret et specielt fgrste halvar af 2020 med Corona, men
driften er opretholdt - dog med begraenset beboerservice og indfarte forholdsregler. Fokus
er: ét boligselskab, vi teenker helhed og har et falles ansvar. Derudover fokus pa
omkostninger og holde huslejerne i ro.

Nykgbing F. Boligselskab er blandt regionens mest effektive boligselskaber, hvor den
gennemsnltllge effektivitet for vores afdelinger er 99 pct. mod region Sjeellands gennemsnit
pa 83 pct. Dette skal ses i sammenhang med, at ingen beboere i bollgselskabet pr. 1. januar
2020/2021 betaler mere i husleje, end de gjorde 1. januar 2013. P3 trods af dette resultat
hviler vi ikke pa laurbaerrene, men holder fortsat fokus Dog forventes det ikke, at vi kan
blive ved med at holde husIeJerne i ro de kommende ar.

Vi har mange stgrre projekter i gang, herunder nybyggeri p& Cypernparken, hvor der var
indflytning 15. maj / 1. juni 2020, Bryghusparken, hvor der er indflytning 14. august / 1.
september 2020 samt Stengade/Sundbystreede med forventet indflytning ultimo 2021 /
primo 2022. Herudover renoveringer i afdelingerne 4, 5, 6, 7, 13, 23 og 35. Herudover
fusionerer vi med Guldborgsund Boligselskab og kgber ejendommen Gl. Toldbod 29 - begge
pr. 1. januar 2021. Det kraever prioritering, da vi fortsat er en lille administration.

Alle keemper en brav kamp i hverdagen. Vi har fokus pa beboerne og p8 at ggre vores
bedste.

Opfordringen er:

 Efterlev husordensreglerne s3 klager undgds - ga i respektfuld dialog med din nabo,
inden du skriver til boligselskabet - vi kan ikke lgse nabostridigheder.

° Brug den naeste container, hvis den fgrste er fyldt, og husk at sla papkasser sammen,
sa de kan vaere i containeren.

o Laeg ikke reklamer pa postkassen - de skal i papircontaineren.

e Veer opmaerksom, nar du ryger, har taendt stearinlys m.v., hvor der bruges ild - det
handler om alles sikkerhed.

° Bygnmger/opgange og udearealer er faelles "eje” og |kke en del af boligen, som du
rader over. Det er derfor ikke tilladt at szette "ting” op p& bygningen samt at opseette

Side 1/11



Afdeling 35 - Hammerlodden/Teglvaerksgade

..det naturlige valg

t
&
Q
NYKOBING F. BOLIGSELSKAB
450

antenner, krukker, planter i eksisterende bede, haveskulpturer, havenisser,
julebelysning pa bygninger/rundt om vinduer etc.

e Det er tilladt at holde fugle, fisk og andre smadyr, der naturligt bor i bure eller
akvarier, dog i begraenset omfang - max. 1-2 dyr.

e Hold opgangsdgre lukkede for at undga rotter indendgrs.

e Vaer opmaerksom pa, at der ikke opstdr vandskader i boligen. Det er beboeren, som
skal deekke udgift til udbedring, hvis vandskaden skyldes beboeradfaerd - og husk at
tegne en indboforsikring inkl. ansvar.

* Ring ikke til Falck, hvis du har mistet dine nggler eller ngglen er knaekket i dgren, du
har I13st dig ude etc. Du skal i stedet kontakte l18sesmed (kontaktoplysninger senere i
referatet).

e Brug hjemmesiden nfbo.dk — hvor der er nyttige informationer — derudover bliver
referater fra afdelingsmgdet lagt pa afdelingens hjemmeside. Hvis der er beboere,
som gnsker referatet pa papir, er beboerne velkomne til at kontakte
ejendomsfunktionaererne eller administrationen.

Renoveringen
Renoveringssum 97,7 mio. kr.

Husleje:
e 2013 -> 829,56 kr. pr. m2
e 2020 -> 792,56 kr. pr. m2
e 2021 -> 792,56 kr. -> min. 897,56 kr. pr. m2
o Eksklusiv vinduer og altaner
e Vand eendres til aconto (tages ud af huslejerne)
o Beboerne betaler kun for eget forbrug
e De, der betaler for kgkken, ophgrer ved varsling af nye huslejer
Beboere har p.t. boet i nyrenoverede boliger “gratis” i perioden fra 1. maj 2019 -
1. august 2020, hvor de sidste flyttede tilbage
o Det fortsaetter -> skema C - nye huslejer tidligst 1. kvartal 2021

Status pa renoveringen:
= Ude- og feellesarealer
o Forventes faerdige ultimo oktober 2020
= S8et graes — kan dog ikke bruges resten af aret
= Asfaltering af feellesomrader og p-pladser -> uge 39
e Inddragelse af feellesareal til ekstra p-pladser
Opseetning af eksisterende legeplads
Feerdigggrelse af renoveringsplads
Cykelskure er faerdige — mangler lys
Plantning af haekke og buske
Fliser er lagt - smating mangler
*= Belysning opsat - mangler tilslutning
o Skur/vindfang
= Afventer faerdigggrelse af udearealer mht. placering
e Huslejekonsekvens
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Vaskerier
Der blev i 2017 indfgrt lovkrav om egenkontrol, hvor boligselskabet skal vurdere, om det
vil veere hensigtsmaessigt at konkurrenceudseette forretningsomrader.
Vaskerier har veeret et fokusomrade, da det ikke er boligselskabets kerneomr3de at drive
vaskerier — det er der andre, som er dygtigere til.
Boligselskabet har fdet Nortec TotalCare til at gennemg8 vores vaskerier i afdelingerne 1,
3,4,5,6,11, 13, 35, 36 og 37, og vi er i gang med at oprette aftale pé bl.a. jeres
afdeling.

Beskrivelse af aftale med Nortec:

Nortec sorger for

Stiller maskiner og udstyr til radighed

Servicerer og vedligeholder maskinerne

Udskifter maskiner, nar det skgnnes ngdvendigt

Udfgrer beboerservice i tidsrummet 08.00 - 20.00

Holder udstyret forsikret

Afholder udgifter til doseringsanleeg og vaskemidler

Afholder udgift til etablering af internetforbindelse

Giver beboerne mulighed for selv at fylde penge pa vaskechip

Afdelingens forpligtelser

Stiller lokaler og installationer til rddighed

Afholder udgifter til el og vand

Ejendomsfunktionaerer udskifter dunke med vaskemidler
Ejendomsfunktionaerer koder og udleverer vaskebrikker

Beboermuligheder/tilgeengelighed

Rbent for fri brugersupport, vejledning og handtering af service pa alle ugens 7
dage fra 08.00 - 20.00, hele &ret rundt
Servicebesgg sker indenfor 8 arbejdstimer
Akutservice udfgres samme dag
Der anvendes kun originale reservedele
E-vaskeri udviklet til bade smartphone og PC
Pa E-vaskeri er der mulighed for at:
o Booke vasketider
Tjekke saldo og forbrug
Se ledige maskiner og evt. restvasketid pa de maskiner, der kgrer
Se priser og abningstider
Fejlmelde og bestille service

O 00O

Afdeling 35’s aendringer i vaskeriet:

Vi har indhentet reference fra FAB Odense, som roser Nortec TotalCare for et suveraent

Eksisterende 4 vaskemaskiner genbruges

o Vaskeprisen vil fortsat vaere 12 kr.
Eksisterende 2 tgrretumblere genbruges

o Tarreprisen eendres til 3 kr./10 min. (idag 5 kr./10 min.)
Ny central betalingsenhed/Flextouch

produkt, et professionelt setup, der kgrer, og der er styr pa det.
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FN’s verdensmél

Boligselskabet har fokus pa FN’s verdensmal, herunder baeredygtighed - Almene boliger
er fgdt til at levere pd verdensmalene. Det handler om at udvise alment samfundsansvar,
som en del af vores DNA. Vi gnsker med en baeredygtighedspolitik at bidrage til at se
Jordkloden som et hele, og vi vil - hele tiden og i alt, hvad vi ger — have baeredygtigheden
som maI - hvis vi alle hver isaer bliver kIar over, hvad vores vaner betyder for det globale
miljg, sd kan vi tage stilling og aendre pa darlige vaner. Vi vil og skal udfordre vores
vaner.

Boligselskabets baeredygtighedspolitik:

Socialt

o Vi vil skabe gode rammer for livet i og mellem boligerne - bade i nye og aldre
afdelinger. Hjemmet er mere end en bolig, hjemmet straskker sig ud i
afdelingen, derfor er trivsel og det sociale faellesskab i afdelingerne hgjt
prioriteret.

Miljo

o Miljget er et feelles ansvar, og vi skal alle veerne om det. Det er derfor vigtigt at
veelge miljgrigtige Irz)snmger Som boligselskab har vi mulighed for at gore en
maerkbar forskel - bAde med store og mange sma tiltag.

@konomi

o Vilaegger vaegt pa at sikre gode og sunde boliger til rimelige priser. Alle
lgsninger skal vaere gkonomisk forsvarlige for at vaere beeredygtige. Det er
derfor vigtigt med totalgkonomiske beregninger for drift og vedligehold af sdvel
eksisterende som nye Igsninger.

Boligselskabet har falgende fokusomrader, der arbeJdes pa:
e Forbrugsmélere pd vand - afdellngen far maling af koldt og varmt vand
Ladestander til el-biler - boligselskabet afventer udvikling pd omradet
Udbrede tanken om delegkonomi, herunder genbrug/byttecentraler/|8nevaerktgj
Minimere brugen af plastic
Minimere papir og mapper
Udendgrsbelysning slukker samtidig med kommunens belysning
Fibernet - vi er i dialog med leverandgr

Vi har et fantastisk boligselskab, vi alle kan veere stolte af. Pas pa det - hjzelp os med at
holde omrdderne rene - vi traekker alie pa samme hammel - hjzelp til selvhjzelp. Fokuser p&
alt det positive — det ggr hverdagen nemmere og sjovere ©

1. Valg af dirigent

Lis Bentin blev valgt som dirigent og konstaterede, at indkaldelse med dagsorden og diverse
materialer er blevet udsendt rettidigt til beboerne.

2. Valg af stemmetallere

Ejendomsfunktionaer Stig Andersen og Kent van Heesch samt Kate Petersen fra
administrationen blev valgt til stemmeteellere.
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3. Fremlaeggelse af beretning for perioden september 2019 til september 2020
Lene Meldgaard fremlagde afdelingens beretning.

= Der blev holdt ekstraordinaert afdelingsmgde den 15. januar 2020, hvor Lene blev
valgt til formand.

= Det har primaert vaeret renoveringen, som har bergrt afdelingens beboere - det har
vaeret hardt at komme igennem, men det bliver godt. Mange har mattet flytte - alle
har vaeret genhuset, og nye beboere er kommet til - velkommen til nye beboere.

= Renoveringen har gjort noget godt for sammenholdet i afdelingen, hvor mange nu
kender hinanden bedre og ved navn.

= Der har ikke vaeret afholdt beboerarrangementer p& grund af Corona.

Beretningen blev herefter godkendt.

4. Godkendelse af afdelingsbestyrelsens regnskab for radighedsbelgb for 2019
Lis Bentin fremlagde regnskabet for r@dighedsbelgb for 2019.

Regnskabet blev herefter godkendt.

5. Godkendelse af afdelingens driftsbudget for 2021

Kate Petersen fremlagde budgettet for 2021, som viser en uaendret husleje.

Budgettet blev herefter godkendt.

6. Behandling af eventuelt indkomne forslag

Forslag 1

Tagvinduer i opgangen

@nske/forslag:

At tagvinduerne i hver opgang star abne i sommerhalvéret og lukkes i vinterhalvaret.
Helst som en fast opgave for viceveerten.

Alternativt, at man af vicevaerten kan ldne en tilstraekkelig lang stang med padmonteret krog,
evt. ogsa stige og selv ggre dette i egen opgang

Arsager:

- Der kan i opgangene vaere omkring 40 grader og stort set konstant meget "darlig luft"
(foles iltfattig), specielt pa de 2 gverste trappeforigb pa varme sommerdage.

- De tidligere vinduer mellem 1. og 2. sal kunne saettes pa krog til udluftning. Det kan de nye
ikke, og de bliver ikke altid stdende 8bne i blaest.

- Tagvinduerne sidder hgijt, men kan dbnes/lukkes med en krog p& en stang, evt. ved
samtidigt at bruge en stige (begge dele noget, som ikke lige er almindeligt inventar i en
almindelig husholdning i etagebyggeri).

Forslagsstiller: Cita Steimeier, Hammerlodden 39, 2. th.

Bemaerkninger fra Administrationen: Montering af stormkrog pa de 2 nye vinduer i alle
opgange mellem 1. og 2. sal burde kunne afhjzelpe udfordringen mht. udluftning, hvilket
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boligselskabet monterer snarest muligt. Abne tagvinduer er ikke at anbefale, da det kan
medfgre skader i opgangene ved kraftig regn/storm.

Det blev vedtaget at opsaette stormkroge pé vinduer i alle opgange mellem 1. og 2. sal.
Forslag 2 og 3 blev behandlet sammen

Forslag 2

Skur pd fzellesarealet

Vi gnsker et abent skur med sider og tag, sa vi har et sted at vaere, bl.a. ogs3 til jul. Vi har
ingen steder her i afdeling 35.

Forslagsstiller: Joan Christensen, Hammerlodden 39, st.

Bemarkninger fra Administrationen: Etablering af evt. skur pa feellesarealet ma afvente
faerdigggrelse af udearealerne, herunder huslejekonsekvens.

Forslag blev ikke vedtaget, se bemaerkninger under forslag 3.

Forslag 3

Skur/vindfang p8 faellesarealet

Et skur / vindfang lignende det vi havde, fgr byggepladsen blev etableret, da detovar med
fast tag 'tagpap’ og to faste veegge i vinkeI.ODet forleenger beboernes mulighed far at sidde

udendgrs pa hver side af sommeren og ogsd om sommeren, nar det regner.

Det skaber et socialt faelles mgdested hvor beboerne kan mgdes uden at skulle laegge
lejlighed eller have til.

P& afdelingsmgdet 16. september 2019 blev der talt om at boligselskabet har fokus pa FN's
verdensmal, der stdr blandet andet i referatet fra mgdet, under beboere ‘Bidrager og deltager
i arrangementer — det sociale liv’
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Forslagsstiller: Kenn Trolle Larsen, Teglvaerksgade 13, st.th.

Bemaerkninger fra Administrationen: Etablering af evt. skur/vindfang pa faellesarealet ma
afvente faerdigggrelse af udearealerne, herunder huslejekonsekvens.

Forsiaget blev ikke vedtaget.

Opsaetning af skur/vindfang afventer feerdigggrelse af udearealer. Herefter foreslog beboere
selv at opfgre et skur/vindfang handvaerksmaessigt korrekt. Afdelingsbestyrelsen arbejder
videre pa forslag til etablering af skur/vindfang.

Forslag 4

Nedsat hastighed

Der pnskes nedsat hastighed pa Teglvaerksgade mellem Hammerlodden og Aarslewsgade,
ogsa skiltning med legende bgrn i begge ender af Teglvaerksgade.

Mange bgrn krydser Teglvaerksgade for at lege pa Fjordparkens legeplads eller pa Nykgbing
F. Boligselskabs legeplads. Mange bilister respekterer ikke, at der er legende bgrn i omradet.

@nskes ansggt eventuelt i samarbejde med Fjordparken.
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Det har vaeret oppe pa afdelmgsmfadet fgr den 10. september 2013, men svaret var, at det
ville tage mange ar at fa Guldborgsund Kommune til at acceptere sadan en andring, jeg
mener, at det var ca. 10 ar og meget besvaerligt. Men havde Boligselskabet sggt i 2013 ville
der ca. kun vaere 3 ar tilbage :)

Forslagsstiller: Kenn Trolle Larsen, Teglvaerksgade 13, st.th.

Bemaerkninger fra Administrationen: Det blev pa afdelingsmgdet tilbage i 2013 vedtaget,
at administrationen tog kontakt til kommunen med @nske om, at kommunen etablerer
vejbump. Der var pa@ mgdet en debat, om bump ville hjaelpe p& trafikken, herunder
muligheden om at ngjes med skilte og eventuelt nedlaeggelse af p-pladser, for at der kunne
blive plads til bump. Umiddelbart efter afdelingsmgdet kontaktede administrationen
kommunen, som meddelte, at etablering af vejbump ikke var et prioriteret omradet. Da der
ikke er tale om privat vej, har boligselskabet ikke mulighed for at ggre yderligere, herunder
evt. selv at etablere vejbump, som vi har gjort i andre afdelinger, der har privat vej.
Tilbagemeldingen fra kommunen i 2013 handlede |kke om, at kommunen havde en
sagspukkel der betgd en sagsbehandllngstld pa 10 ar. Derfor ville en ansggning ikke havde
andret pad forholdene om 3 ar, som det er bemaerket i forslaget. Administrationen har den 3.
september 2020 - efter forslaget er modtaget - sendt forslaget til hgring i Guldborgsund
Kommune.

Forslaget blev ikke vedtaget.

Lis Bentin har efter modtagelse af forslag igen kontaktet Guldborgsund Kommune. Den 4.
september 2020 er tilbagemeldingen fra Guldborgsund Kommune:
* Det er kommunen og i sidste ende politiet, der fastseetter hastighedsgreenserne pd
kommunens veje.
= Normal hastighed i byzone er 50 km/t, og det er meget sjeeldent, at politiet giver
samtykke til at saenke hastigheden.
= Skiltet legende bprn kan der heller ikke opnds tilladelse til, da det ikke er en officiel

vejtavie.

Kenn Trolle Larsen vil som privatperson arbejde videre med gnsket om hastigheds-
nedseettelse - evt. via en underskriftsindsamling for samtlige beboere i omradet.

Forslag 5
Udendprs vandhane

En udendgrs vandhane, sa der kan vandes blomster i vores krukker og altankasser.
Har hgrt at der maske skal vaere bdlplads, s er det ogsa rart at have vand lige ved handen.

Forslagsstiller: Kenn Trolle Larsen, Teglvaerksgade 13, st.th.

Bemeaerkninger fra Admmlstratlonen Administrationen har givet afslag pa etablering af
udendgrs vandhane - bl.a. pa grund af risiko for frostspraengninger i vandrgret imellem den
oprindelige murstensvaeg og den nuvaerende Steni facade. Derudover er der udfordringen
med fastggrelse af vandhane i Steni facaden.

Forslaget blev ikke vedtaget, men opsaetning af vandhane kan ske samtidig med evt.
etablering af skur.
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Forslag 6
Lokale regler

Forslag om, at evt. afskaermning pad altaner/trappe til vores terrassedgr holdes i nogeniunde
ens farver, s vi fastholder et ensartet udtryk i vores nyrenoverede boligomrade.

Forslagsstiller: Lene Meldgaard, Hammerlodden 45, st.th.

Bemarkmnger fra Administrationen: Det er vigtigt, at boligomradet efter renoveringen
fremstar med et ensartet udtryk Det vil sige, at beboerne vzelger nogle nuancer/farver, der
matcher omrddet. F.eks. p& Sophieholmen har beboerne vedtaget, at markiser holdes i gra
nuancer.

Forslaget blev vedtaget.

Det indfgjes i husordensreglerne, at afskaermning holdes i gralige eller sorte nuancer.
Forslag 7

Bestyrelsen

Forslag til forretningsorden om, at bestyrelsen som minimum bestar af 3 medlemmer, men
gerne flere, dog fortsat ulige antal.

Forslagsstiller: Lene Meldgaard, Hammerlodden 45, st.th.

Bemaerkninger fra Administrationen: Der er truffet en overordnet beslutning i
boligselskabet om, at afdelingsbestyrelser i boligafdelinger under 100 boliger bestar af 3
medlemmer og 2 suppleanter - og afdelingsbestyrelser i boligafdelinger over 100 boliger
bestar af 5 medlemmer og 2 suppleanter.

Forslaget blev trukket pd mgdet.

7. Valg af medlemmer til afdelingsbestyrelsen og suppleanter

Valg af formand - p8 valg var Lene Meldgaard, som gnskede genvalg.

Herudover gnskede Jan Grakjaer at opstille som formand.

Der var skriftlig afstemning:

Jan Grékjeer 27 stemmer
Lene Meldgaard 7 stemmer
Ugyldige 2 stemmer
Blanke 2 stemmer

Valgt til formand blev:
Jan Grdkjaer, Hammerlodden 41, 2. th.

Valg af 1 medlem til afdelingsbestyrelsen - pd valg var Linda Olsen, som gnskede genvalg.
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Herudover gnskede fglgende at opstille til afdelingsbestyrelsen:
Kenn Trolle Larsen

Lene Meldgaard

Pernille Kolath-Mgbjerg

Der var skriftlig afstemning:

Kenn Trolle Larsen 15 stemmer
Linda Olsen 12 stemmer
Pernille Kolath-Mgbjerg 9 stemmer
Lene Meldgaard 2 stemmer

Valgt til afdelingsbestyrelsen blev Kenn Trolle Larsen, Teglvaerksgade 13, st. th.

Valg af 2 suppleanter til afdelingsbestyrelsen - fglgende gnskede at opstille som suppleanter
og blev valgt:

Linda Olsen, Hammerlodden 35, st. th. blev valgt som 1. suppleant.
Pernille Kolath-Mgbjerg, Teglveerksgade 10, st. tv. blev valgt som 2. suppleant.

8. Eventuelt valg af repraesentantskabsmedlemmer

Afdelingsbestyrelsen blev valgt som afdelingens repraesentantskabsmedlemmer.

9. Eventuelt

Der var fglgende bemaerkninger fra forsamlingen:

» Beboer efterlyste tgrrestativer. Torrestativer er en del af planen for udearealerne og
opsaettes i forbindelse med etablerlngen af udearealerne.

° Der var spgrgsmal til hojden pd hackke mellem boligerne og mod vejen. Haekkene er
pa byggeudva[gsmﬂde besluttet til 160 cm. hajde Beboer gnskede haekke lavere mod
veJen Hgjde pa haekke kan stilles som forslag pd neeste afdelingsmgde.

e Matter ved opgangsdgre er slidte. EJendomsfunktlonaererne folger op.

e Der var gnhske om at opsaette sikringsbeslag pa vinduer. Beboere er velkomne til at
opseette S|kr|ngsbeslag pa vinduer. Sikringsbeslag skal ikke retableres ved fraflytning,
hvis de er opsat handvaerksmaessigt korrekt.

e Der var gnske om renovering af opgange, hvor nogle opgange er i linoleum og andre i
trae. Opgange besigtiges ved nzeste ars drift- og vedligeholdelsesmgde. Inspektgrerne
falger op.

» Dgrpumperne skal justeres/tjekkes. Ejendomsfunktionaererne falger op.

» Der var fglgende omkring renoveringen, hvor inspektgrerne fglger op:

o Der mangler fortsat dgrstoppere pa altandgre.
Enkelte af nuvaerende haekplanter er géet ud.

o]

o Lysetiopgangene skal justeres, sd de teender og slukker ens.

o Cykelkzeldre er meget fugtige, og der mangler mulighed for udluftning.

o Udendgrslys er meget skarpt.

o Opretning af beskadigede fliser hos beboere sker i forbindelse med
udearealerne.

o Der mangler maling af opgangeneinr. 43 + 47 + 7 + 9.
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o Stik til vaskemaskiner og tgrretumblere i kaeldre tilhgrende beboere, som bor i
stuelejligheder pd Hammerlodden, kegrer pa samme gruppe.

Herefter takkede Lis Bentin afdelingsmgdet for et godt made.
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Kate Petersen
Referent

Boligselskabet oplyser fglgende:
e Hvis beboerne far brug for en l1dsesmed, tilbyder 18sesmed Anders Jochumsen

oplukning for 495 kr. inkl. moms. Efter kl. 18.00 vil der dog blive lagt 200 kr. oven i -
det vil sige 695 kr. inkl. moms. Telefonnummer til L&sespecialisten er: 54 81 86 85.

e Beboerne kan ogsa fa et godt tilbud ved kgb af hdrde hvidevarer hos El Centret,
Naestvedvej 66, 4700 Vordingborg. El Centret har telefonnummer 55 34 56 36, hvor

beboerne kan ringe til for tilbud.

Referat til Beboere i afdelingen, ejendomsfunktioneerer, administrationen

Dato: 15.09.2020 Referent: Kate Petersen
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